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DE SU CICLO DE VIDA



ISO 55001:2014
Gestión de activos. Sistemas de gestión. 

Requisitos



Esta Norma especifica los requisitos para establecer, implementar, mantener y mejorar el sistema 
de gestión para la gestión de activos

VALOR

Un activo es algo que posee valor potencial o real para una organización. El 
valor puede variar entre diferentes organizaciones y sus partes interesadas 
y puede ser tangible o intangible, financiero o no financiero.

ALINEACIÓN

LIDERAZGO ASEGURAMIENTO



PROPORCIONAR UN MARCO DE REFERENCIA PARA 
ESTABLECER, IMPLEMENTAR, MANTENER Y 

MEJORAR UN SISTEMA DE GESTIÓN DE ACTIVOS 
EFICAZ EN LAS ORGANIZACIONES

OBJETIVO

La gestión de activos como la coordinación de actividades a lo largo del ciclo de vida 
de los activos para lograr el valor deseado con el equilibrio adecuado entre los 

costos, los riesgos y el rendimiento

CALIDAD Y EXCELENCIA
ISO 55001:2014



ORGANIZACIONES
QUE DEPENDEN DE ACTIVOS

ORGANIZACIONES DE CUALQUIER 
TAMAÑO Y TIPO QUE DEPENDAN 
DE ACTIVOS FÍSICOS PARA 
CUMPLIR SUS OBJETIVOS 
OPERATIVOS Y ESTRATÉGICOS

INDUSTRIA MANUFACTURERA, ENERGÍA, 
INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS PÚBLICOS, 
SALUD, TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN, 

TRANSPORTE, …



ISO 55001 BUSCA ESTABLECER UN 
ENFOQUE SISTEMÁTICO Y 
ESTRUCTURADO PARA LA GESTIÓN 
DE ACTIVOS QUE AYUDE A LAS 
ORGANIZACIONES A ALCANZAR 
SUS OBJETIVOS ESTRATÉGICOS DE 
MANERA EFICIENTE Y SOSTENIBLE



01 Objeto y campo de aplicación

Requisitos ISO 55001:2014

05 LIDERAZGO

02 Referencias normativas

06 PLANIFICACIÓN

03 Términos y definiciones

07 APOYO

04 CONTEXTO DE LA 
ORGANIZACIÓN

08 OPERACIÓN

09 EVALUACIÓN DEL 
DESEMPEÑO

10 MEJORA



Elementos Clave

▪ Liderazgo y compromiso
▪ Política
▪ Roles, responsabilidades y autoridades

CONTEXTO DE LA ORGANIZACIÓN
▪ Contexto
▪ Necesidades y expectativas de las partes interesadas
▪ Alcance

LIDERAZGO

PLANIFICACIÓN

APOYO

▪ Acciones para hacer frente a riesgos y oportunidades para el sistema de gestión de activos
▪ Objetivos de gestión de activos y planificación para lograrlos

▪ Recursos
▪ Competencia
▪ Toma de conciencia

▪ Comunicación
▪ Requisitos de información
▪ Información documentada

▪ Planificación y control operacional
▪ Gestión del cambio
▪ Contrato a terceros

OPERACIÓN

EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO

MEJORA

▪ Seguimiento, medición, análisis y evaluación
▪ Auditoría interna
▪ Revisión de la dirección

▪ No conformidad y acciones correctivas
▪ Acciones preventivas
▪ Mejora continua



La certificación ISO 55001 no solo es un 
reconocimiento externo de 
conformidad, sino también una 
herramienta valiosa para la mejora 
continua y la excelencia en la gestión 
de activos.



ALGUNAS CLAVES IMPLEMENTACIÓN ISO 55001:2014

IDENTIFICACIÓN DE 
ACTIVOS CRÍTICOS

Identificar y clasificar los activos críticos para el logro de los objetivos de la 
organización, considerando su importancia y el impacto de su rendimiento 
en los resultados

PLANIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA

Integrar los objetivos y requisitos del sistema de gestión en la planificación 
estratégica de la organización, diseñar las POLÍTICAS, OBJETIVOS e 
INDICADORES CLAVE DE DESEMPEÑO

EVALUACIÓN DE RIESGOS Y 
OPORTUNIDADES

Desarrollar un plan estratégico para la gestión de activos y realizar una 
evaluación de riesgos para identificar y gestionar los riesgos asociados con 
los activos

FORMACIÓN 
Y CONCIENCIACIÓN

Proporcionar la formación necesaria para garantizar que el personal esté 
capacitado para cumplir con los requisitos y sea consciente de la 
importancia de su contribución

MONITOREO Y 
MEDICIÓN

Establecer procesos para el monitoreo y la medición del desempeño, 
utilizando indicadores clave de rendimiento

Realizar un análisis detallado del contexto de la organización para 
comprender mejor las necesidades y expectativas de las partes interesadas 
relevantes

EVALUACIÓN DEL 
CONTEXTO

EVALUACIÓN Y MEJORA 
CONTINUA

Fomentar una mentalidad de mejora continua, constantemente buscando 
oportunidades para mejorar procesos y resultados



Establecer un enfoque sistemático para mejorar la calidad de los activos y los resultados de 
su mantenimiento.
Optimizar el rendimiento de los activos a lo largo de su ciclo de vida, lo que puede resultar en una 
mayor eficiencia operativa y en la obtención de un mayor valor de los activos.
Reducción de incidentes y costos imprevistos, así como a una mejora en la planificación y 
ejecución de mantenimiento.

Garantizar que la organización cumple con los requisitos normativos y legales relacionados con la 
gestión de activos, lo que reduce riesgos legales y mejora la reputación.
Mejorar la eficiencia de sus operaciones, minimizando tiempos de inactividad y optimizando el uso 
de recursos.
Asignación más precisa de los recursos financieros, evitando inversiones innecesarias y 
garantizando un retorno de inversión adecuado.

BENEFICIOS DE LA CERTIFICACIÓN DE ISO 55001



¿QUÉ PODEMOS 
HACER POR TI? CONSULTORÍA APOYO DURANTE EL 

PROCESO DE 
CERTIFICACIÓN

FORMACIÓN CONTINUA 
Y  MANTENIMIENTO DE 

TU CERTIFICACIÓN

CALIDAD Y EXCELENCIA
ISO 55001:2014



DEPARTAMENO / ÁREA

Responsable de Calidad y Excelencia
ALBA GARCÍA
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