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Proporciona orientacion sobre la gestion de proyectos y establece un conjunto de conceptos y
procesos comunes para la direccion y gestion de proyectos.

Familia de normas:

ISO 21502:2020 ISO 21504:2022

Direccion y gestion proyectos, programas y Gestion de proyectos, programas y
carteras de proyectos. Directrices para la carteras. Directrices para la gestion de
direccion y gestion de proyectos. A

ISO 21503:2022 ISO 21505:2017
Gestion de proyectos, programas y Gestion de proyectos, programas y
carteras. Directrices para la gestion de carteras. Directrices para la direccion.

programas.

Nuestra estrategia, .
el Desarrollo Competitivo. =~ www.intedya.com
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OBJETIVO

PROPORCIONAR UN MARCO GENERICO Y
APLICABLE A CUALQUIER TIPO DE PROYECTO,
INDEPENDIENTEMENTE DE SU TAMANO,
COMPLEJIDAD O DURACION

gestion de proyectos

s

Va", Establece los principios fundamentales y Ia orientacion para la direccion y
A ‘ Nl

| o e - /
" S~y

Nuestra estrategia,

el Desarrollo Competitivo. www.intedya.com




PROYECTOS, PROGRAMAS Y
CARTERAS
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CUALQUIER TIPO DE PROYECTO,

YA SEA EN EL SECTOR PUBLICO O

21500  |NDUSTRIA
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PROPORCIONA UN MARCO GENERAL
QUE PUEDE SER UTILIZADO POR
ORGANIZACIONES DE DIFERENTES
SECTORES Y TAMANQOS

Nuestra estrategia, i
el Desarrollo Competitivo. ~ ~

www.intedya.com
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ISO 21500 ESTABLECE LOS
PRINCIPIOS FUNDAMENTALES
QUE GUIAN LA DIRECCION Y
GESTION EFECTIVA DE
PROYECTOS, PROPORCIONANDO
UN MARCO GLOBAL PARA EL EXITO
EN CUALQUIER TIPO DE PROYECTO

Nue t estrategia
|D " c mp tt = o —— = —

www.intedya.com



Familia de normas IS0 21500

ISU 21 500 - 20 21 gs::ieéxr;:\e, E;ﬁ‘é:;‘;i programas y carteras de proyectos.

1S0 21502:2020 provectos. birectrices para tadireceiony estion e

proyectos.

ISO 21 503: 20 2 2 Gesti6|_1‘de proyectos, programas y carteras. Directrices para

la gestion de programas.

ISU 21 504: 20 2 2 I(;e;:ﬁ?aiedlzrtc);ﬁcet;sélprogramas y carteras. Directrices para

ISO 21 505 . 201 7 E‘ezitri::c(ijaenl.)rovecms' programas y carteras. Directrices para

Nuestra estrategia,
el Desarrollo Competitivo.
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Gonceptos Glave

PROYECTO

Un proyecto es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado
unico.

La gestion de proyectos es la aplicacidon de conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas para
las actividades del proyecto con el fin de cumplir con sus objetivos.

GESTION DE PROYECTOS

El ciclo de vida del proyecto abarca desde la concepcion del proyecto hasta su cierre. Incluye fases
como inicio, planificacidn, ejecucion, supervision y control, y cierre.

CICLO DE VIDA DEL PROYECTO

El riesgo del proyecto es la incertidumbre que puede afectar positiva o negativamente el logro de los
objetivos del proyecto.

RIESGO DEL PROYECTO

Grupo de actividades y/o componentes gestionados en una forma coordinada para realizar beneficios.
Conjunto de pasos lagicos un que nos permite realizar una tarea especifica.

PROGRAMA

Conjunto de proyectos, programas y trabajos relacionados con la operatividad de la organizacion que
contribuyen a alcanzar objetivos estratégicos

PORTAFOLIO

Nuestra estrategia,
el Desarrollo Competitivo. www.intedya.com
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La norma ISO 21500 no solo es un
conjunto de directrices, sinoun ALIADO

ESTRATEGICO para aquellos que
buscan la EXCELENCIA en |a direccion
y gestion de proyectos
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www.intedya.com
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xereres  EVALUACION DEL
m CONTEXTO

7\  INTEGRACION CON ,
0TROS SISTEMAS DE GESTION
PLANIFICACION

o
Q%@  DELPROYECTO

—  EVALUACION DE RIESGOS Y
V OPORTUNIDADES

WA GOMPETENCIAS
Jé‘vi DEL DIRECTOR DE PROYEGTO

®«g COMUNICACION
& ERECTIA

Yy EVALUACION Y MEJORA
o.* CONTINUA

Nuestra estrategia, 5
el Desarrollo Competitivo. ~ ~

Comprender el contexto organizativo, incluyendo la cultura, los objetivos
estratégicos y las necesidades especificas de la organizacion en relacion
con la gestion de proyectos.

Integrar el sistema de gestion de proyectos basado en ISO 21500 con otros
sistemas de gestion existentes, como I1SO 9001 (calidad) o ISO 14001
(medio ambiente), si es aplicable.

Aplicar los principios de la norma en la planificacion del proyecto,
identificando las fases y procesos segun el ciclo de vida del proyecto.

Implementar un enfoque de gestion de riesgos que identifique, evallie vy
mitigue los riesgos a lo largo del proyecto.

Asegurar que el director de proyecto y el equipo posean las competencias
necesarias para llevar a cabo las actividades del proyecto.

Establecer canales de comunicacion efectivos tanto interna como
externamente, asegurando una comunicacion clara con todas las partes
interesadas.

Fomentar una cultura de mejora continua, utilizando |a retroalimentacion y
las lecciones aprendidas para optimizar los procesos y resultados en
proyectos futuros.

www.intedya.com



uelln! [Fmdga BENEFICIOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA FAMILIA ISO 21500

ISO 21500 establece un marco soélido para la direccion y gestion de proyectos, lo que resulta en
una mejora general en la efectividad de la gestion de proyectos dentro de la
organizacion.
Facilita la comprension v aplicacion de buenas practicas en todos los proyectos.

: Asignacion mas clara de funciones.

: Ayuda a alinear los proyectos con los objetivos estratégicos de la organizacion, asegurando que las
actividades del proyecto estén alineadas con la vision y mision organizativa.

: Aumenta la probabilidad de éxito en los proyectos, reduciendo los riesgos de fracaso o
incumplimiento de objetivos.

: Amplia el rango de opciones de proyectos y programas dentro del portafolio

: Gestiona la necesidad de integracion de varios proyectos y programas con las actividades
ordinarias de la organizacion

Gl
Nuestra estrategia,

el Desarrollo Competitivo.
www.intedya.com
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Nuestra estrategia,
el Desarrollo Competitivo. www.intedya.com
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ALBA GARCIA

Responsable de Calidad y Excelencia
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