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IFS Logistics

(International Featured Standards Logistics)
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Intedya :Que es IFS?

International Dynamic Advisors

IFS nacio con el fin de disponer de una norma comun de calidad y seguridad

alimentaria ante la creciente aparicion de nuevos requisitos legales y la ..
globalizacion en la distribucion de productos alimentarios.

La norma IFS Logistics forma parte de un conjunto de normas desarrolladas Logistics

por la Asociacion de Distribuidores de Alemania, Francia e Italia,
International Featured Standards (IFS).
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Intedya :Que es IFS Logistics?

» Norma para auditar SERVICIOS LOGISTICOS con relacién
a la calidad y seguridad del producto.

> IFS Logistics marca el objetivo conjunto del comercio y
la industria de crear transparencia y confianza en toda
la cadena de suministro. Este estandar se puede
implementar en entornos que manejan productos tanto
alimenticios como no alimenticios.
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Objetivos

O Establecer una norma comun con un sistema comuan de evaluacion

[ Trabajar con entidades de certificacion acreditadas y auditores
cualificados y aprobados por IFS

U Reducir costes vy tiempo a fabricantes y distribuidores

O Asegurar una mayor facilidad para la comparacion y la transparencia a lo

largo de toda la cadena de suministro

Nuestra estrategia, o=
el Desarrollo Competitivo. = ~

www.intedya.com



International Dynamic Advisors

infedya Alcance de IFS Logistics

Esta norma aplica a TODO TIPO DE COMPANIAS LOGISTICAS QUE USEN
TRANSPORTE: entrega por PROVEEDORES PARA SU

carretera, tren, barco o avion; TRANSPORTE Y/O ACTIVIDADES DE SR s-,
productos congelados/refrigerados ALMACENAMIENTO.

0O a temperatura ambiente

(diferentes estados de la materia;

liquido, solido o gas).
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Beneficios para la Organizacion

» Contribuir al acceso en las cadenas de distribucion dentro del
mercado europeo, principalmente en Francia, Alemania e Italia y
cumplimiento de las especificaciones establecidas en los distintos
paises.

» Reconocimiento como sistema para disminuir auditorias de cliente.

» Uso del logo de IFS vy el certificado, para demostrar que se cumplen
con los maximos estandares de calidad.

» Mejora de la reputacion empresarial como proveedor de productos

seguros y de calidad

/A A
(&5

Nuestra estrategia, =ls )
el Desarrollo Competitivo. = ~ www.intedya.com



Iinfedvya

International Dynamic Advisors Presentacion Abreviada IFS Logistica

Beneficios para los Clientes

» Conciliacion de la seguridad alimentaria y la calidad.
> Vision global de las fortalezas vy debilidades de los \

proveedores de las organizaciones.

. Partes
, - o _ interesadas)<—
» Garantia del cumplimiento de la legislacion en materia de

seguridad alimentaria. / / _ , \\

» Seguridad en la adquisicion de productos certificados bajo IFS

Logistics y aumento de confianza en el consumidor.
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Estructura de IFS Logistics

Parte 1 — Protocolo de Auditoria IFS Logistics

Parte 2 — Requisitos de Auditoria IFS Logistics

Parte 3 — Requisitos para organismos de
acreditacion, entidades de certificacion y auditores

Parte 4 — Informe, Software IFS y Base de datos IFS
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Responsabilidad de la Sistema de Gestion de

Gestionde R
Direccion Calidad y Seguridad SSHONEENECHES0S

= Politica Requisitos de Documentacion Recurso Humano

» Estructura Corporativa Conservacion de Registros Higiene de Personal

» Revision de la Gestion Entrenamiento

Gestion de la Seguridad del
Producto

Aseos, Equipamientos e
Formacion del Equipo Instalaciones para el personal

Gestion del Riesgo
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Realizacion del Servicio de Logistica

« Enfoque al cliente y Contratos Limpieza y Desinfeccion

* Proveedores Gestion de Residuos

* Proveedores de Almacenamiento Control de Plagas

« Manipulacion del Material Recepcion, almacenamiento y despacho de
 Trazabilidad NEEREES

« Defensa del Producto y Fraude del Producto Transporte:

« Exterior del sitio Requisitos Transporte

* Locales de almacenamiento y manipulacion Mantenimiento y reparaciones

» Requisitos de Construccion Equipos

* Servicios
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Medicion, Analisis y Mejora

= Auditorias internas

= |nspecciones del sitio

= Proceso de control y validacion

= (alibracion, ajuste vy verificacion de los equipos de
medicion y vigilancia

= Gestion de las reclamaciones de autoridades y clientes

= (Gestion de Retirada, recuperacion e incidentes

= (Gestion de productos no conformes

= (Gestion de desviaciones, no conformidades,
correcciones y acciones correctivas
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Resultado Explicacion Puntos
A Conformidad total. 20 puntos DES\"AC'éN
B (desviacién) Conformidad casi total. 15 puntos . .. ) .. .
Es el incumplimiento de un requisito, sin que
C (desviaci6n) Parte del requisito no ha sido implementado. 5 puntos ello afecte a la segu ridad alimentaria
D (desviacién) El requisito no ha sido implementado. -20 puntos relacionada con los pI’OdUCtOS Y procesos.
Mayor Puede darse una no conformidad Mayor a cualquier | La no conformidad
(no conformidad) requisito regular (que no sea un requisito KO) Mayor restara el 15% de
Las razones para la puntuacién mayor son: la puntuacién total
- Hay un incumplimiento sustancial en el cumpli-| posible; el certificado no .
miento de los requisitos de la norma, incluyendo, | puede emitirse. NO CO N Fo R M I DAD'
pero no limitado a, la seguridad alimentaria, y/o a Describe el incumplimiento de un requisito
L‘Zﬁgg‘g:g’s legales de los pases de produccion especifico relacionado con la legislacion, la
- Un proceso esta fuera de control, lo cual podria seguridad alimentaria o las disfunciones
tener un impacto en la seguridad alimentaria. internas.
Requisito KO El requisito no estd implementado. La no conformidad KO Las NC son mayores 0 una puntuacién “D"
puntuado D (no restara el 50% de la e
conformidad) puntuacién total posible; de un I’eqUISItO KO
el certificado no puede
emitirse.
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Requisitos KO

‘1) 1.2.1 Gobernanza y compromiso

'2) 2.2.1.1 Sistema de gestion de seguridad del
. producto

3) 2.2.3.6 Sistema de seguimiento de cada PCC .
'4) 4.1.3 Acuerdo del cliente
| i -~

'5) 5.1.1 Auditorias internas
'6) 5.9.2 Acciones correctivas

________________________________________________________________________________________________
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niedsa Principales Acciones a
Implementar

Politica de Corporativa, Estructura Corporativa

Desarrollo de un sistema de control documental

Desarrollo de APPCC

Gestion de los Recursos ( higiene personal, Ia ropa de trabajo,
procedimientos para enfermedades infecciosas, la formacion y las
instalaciones para el personal).

Planificacion y prestacion del servicio

Generacion de auditorias internas e inspecciones

Establecimiento de Food Defense y mitigacion de Fraude.
Establecimiento de un Sistema de Trazabilidad y Retiro de Producto
de Mercado.

Proveedores de Transporte

Quejas, No conformidades, Acciones correctivas

O O O O

O O O O

O O
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