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¿Qué es?

La Norma Mundial para Almacenamiento y 
Distribución establece los requisitos que 
debe cumplir una organización para poder 
almacenar y distribuir productos 
sistemáticamente para mantener su 
seguridad, calidad, cumplimiento legal y para 
cumplir con los requisitos de los clientes. 
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Está diseñada para reflejar las mejores prácticas y facilitar 
un proceso de mejora continua a través de sistemas de 
gestión de inocuidad de productos basados en el riesgo. El 
objetivo es asegurar que la calidad y seguridad de los 
productos se mantengan durante su almacenamiento y 
distribución (y cuando estén sujetos a otras actividades 
como mayoreo, servicios contratados, etc.), y que se 
preserve la confianza del cliente mediante las auditorias y 
certificaciones.

¿Para qué sirve?
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▪ Entre los OBJETIVOS de la norma BRC, cabe destacar:

▪  Asegurar el cumplimiento de las Obligaciones Legales .
▪  Protección del consumidor: Inocuidad y Calidad.
▪  Disminución de costos en la cadena alimentaria.
▪  Es uno de los modelos más difundidos internacionalmente 

para que los distribuidores y grandes comercializadores 
cualifiquen a sus proveedores.

▪  Acreditación de cualquier organismo Nacional de 
acreditación reconocido por la IAF.

Objetivos



Productos alimentarios sin ningún tipo de preparación, 
clasificación o procesamiento adicionales.

❑ Productos alimentarios envasados
❑ Productos e ingredientes alimentarios almacenados y 

distribuidos a granel únicamente por carretera
❑ Productos alimentarios sueltos que se limitan a:

▪ Cajas abiertas y bandejas de frutas y verduras
▪ Bandejas de pescado crudo, crustáceos y otros mariscos
▪ Canales de carne 
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Alimentos



Se incluye materiales de envasado a granel y preenvasados 
para su posterior conversión a uso alimentario y no 
alimentario. 

Cuando se lleve a cabo una conversión u otra operación que 
cambie la naturaleza de los materiales de envasado 
entrantes, la instalación deberá ser auditada conforme a la 
Norma Mundial para Materiales de Envasado.
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Materiales de Envasado



Productos preenvasados fabricados para el mercado de 
consumo, como son: mercancías generales, cuidado personal y 
del hogar, para la venta minorista, o productos similares 
suministrados a la Industria de Servicios alimentarios.

Artículos individuales envasados, materiales paletizados 
amarrados o envueltos en película retráctil y artículos 
envasados en costales.
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Productos de Consumo



Su primera versión se publicó en el 2006 y 
desde noviembre del 2020 y está disponible la 
versión 4.

Las auditorias de certificación bajo los 
criterios de  esta versión son aplicables desde 
el 1 de mayo de 2021.



ESTRUCTURA DE 
LA NORMA BRCGS 

A&D
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Básicamente, las Secciones de las que se compone la 
Norma BRC Almacenamiento y Distribución son:

❑ Compromiso del Equipo Directivo
❑ Análisis de Peligros y Riesgos
❑ Seguridad del Producto y Sistema de Gestión de Calidad
❑Estándares del establecimiento y edificio
❑ Estándares de operación de vehículos
❑ Gestión de instalaciones
❑ Buenas Prácticas de Operación
❑ Personal
❑ Manejo de Productos alimentarios abiertos

Cada cláusula de la Norma comienza con un párrafo 
que contiene una “declaración de intenciones”.

Requisitos del Estándar



Requisitos del Estándar
Cuenta, además, con los siguientes Módulos voluntarios:

Módulo de Mayoristas
❑ Requisitos para Mayoristas

Módulo de cross-docking
❑ Requisitos para cross-docking

Módulo de comercio electrónico
❑  Requisitos para comercio electrónico

Módulo de Servicios contratados
❑ Acuerdos contractuales (todos los servicios)
❑ Inspección de productos
❑  Envasado contratado (reenvasado, envasado, ensamble)
❑  Inspección de control de cantidad
❑  Operaciones contratadas de procesos de enfriamiento/ congelación/ templado/ 

descongelación
❑  Limpieza de cestas, jaulas rodantes y otros contenedores para distribución contratados
❑  Recuperación y reciclaje de residuos



¿Qué puedo esperar de BRCGS Almacenamiento y Distribución?

Norma reconocida Internacionalmente

Norma Integral, cubre áreas de Calidad, Higiene y Seguridad de los productos

Ayuda en la reducción de los costos de la organización

Directorio BRCGS abierto al público, lo que puede favorecer la comercialización

Sistema de automejora de la calidad, higiene y seguridad del producto.



Principales Acciones a 
Implementar▪ Desarrollar Análisis de Peligros y Riesgos

▪ Requisitos de documentación general
▪ Auditorías internas
▪ Acciones correctivas y preventivas
▪ Contratos con el cliente
▪ Compras
▪ Trazabilidad
▪ Gestión de retiro y recuperación de productos
▪ Gestión de incidentes y continuidad comercial
▪ Control de productos no conformes, daños y devoluciones
▪ Manejo de reclamaciones 
▪ Normas para vehículos 
▪ Seguridad de vehículos y cargas 
▪ Gestión de vehículos
▪ Control de temperatura de vehículos 
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