International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
DIPROPOL

Nombre de la Empresa: DIPROPOL

Entrevistado: CARLOS LOPEZ

Cargo: GERENTE

Web: http://dipropol.mx/

Provincia: Guanajato

Pais: Mexico

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Fabricacién de envases de polietileno, aplicados a la industria farmacéutica,
alimenticia, quimica y automotriz.

Fabricante de envases de palistikeno

Entrevista con CARLOS LOPEZ , GERENTE

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?
1.-Los clientes de la empresa nos solicitan que estemos certificados.
2.- Para tener otro nivel como empresa dentro del mercado.

3.- Generar mas confianza al Cliente.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

1.- Desde que se inicio la implementacion del sistema de calidad, la empresa fue mejorando en todos sus procesos,y por ende se
provoco mas orden dentro de la misma.

2.- Se concientizo al personal de la empresa para hacer mejor su trabajo.

3.- Se ha informado a los clientes que ya se obtuvo la certificacién y como empresa se genero mas confianza

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Estoy satisfecho con el resultado, el servicio y orientacion que nos dio el consultor, al igual que me dio la compafiia Intedya. Gracias.
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