
 

Nombre de la Empresa: INVERANDINA DE SERVICIOS
Entrevistado: Joaquin Daniel Galagarza Sanchez
Cargo: GERENTE GENERAL
Web: http://inverandina.com/
Provincia: Lima
País: Perú
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Comercialización y distribución de productos químicos para la industria en 
general

Entrevista con Joaquin Daniel Galagarza Sanchez, GERENTE GENERAL
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Tener una mejor imagen ante nuestros Clientes, buscar ampliar el mercado hacia otros rubros, estandarizar nuestros procesos de 
acuerdo a normas internacionales de calidad.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

El trabajo en equipo; una mayor conciencia de la importancia del rol que cada colaborador cumple en la organización y como parte de 
cada proceso.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Ampliar los conocimientos del sistema de Calidad, integrándolo dentro de cada uno de nuestros procesos.
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