
 

Nombre de la Empresa: Corralón Cedroran
Entrevistado: Nicolás Reston
Cargo: Gerente
Web: http://cedroran.com.ar/
Provincia: Salta
País: Argentina
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Preparación y Venta de Maderas mayorista y minorista

Entrevista con Nicolás Reston, Gerente
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Primero, por necesidad de implementar un programa general que de orden a la organización, que brinde información para mejorar la 
toma de decisiones y formalice las operaciones/relaciones con el personal de la empresa y terceros. Segundo, la ayuda económica 
recibida por los organismos gubernamentales. Y tercero, por la ambición personal de logar una mejora continua en todo sentido.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

El beneficio finalmente fue el cumplimiento de los objetivos buscados. Dió soluciones a problemas operacionales y obligó a la empresa y 
al personal a ajustarse a nuevos estándares.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Excelente. La calidad del seguimiento y asesoramiento fue acorde a las expectativas. El trato recibido fue excelente.
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