International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
Area de Deportes - Ayuntamiento de Méalaga

Nombre de la Empresa: Ayuntamiento de Malaga

Entrevistado: Pedro Luis Jiménez

Cargo: Rble. Calidad

Web: http://deporte.malaga.eu/

Provincia: Malaga

Pais: Espafia

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015
Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Area

Entrevista con Pedro Luis Jiménez, Rble. Calidad

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Por ser herramienta Util para la organizacion y controlar la calidad de nuestros servicios

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mejora en la calidad q estamos dando al ciudadano.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?
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Ayuntamiento de Malaga

Muy buena. Nuestra asesora siempre ha estado cuando la hemos necesitado, informacién clara y precisa.

Fdo: Pedro Luis Jiménez
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