International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
Corporacion del Valle

Nombre de la Empresa: Corporacion del Valle Metropolitana {: rporgci{jﬂ de|
Entrevistado: Henry Chou

Cargo: Gerente Financiero

Web: http://corpvalle.com/web/index.php

Provincia: San José .

Pafs: Costa Rica Metropolitano sa

Solucion Intedya: HACCP Andlisis de Peligros y Puntos Criticos de Control
Area: Seguridad e inocuidad alimentaria
Actividad: Manufactura gelatinas y nieves

Entrevista con Henry Chou, Gerente Financiero

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Para garantizar y asegurar a nuestros clientes un producto inocuo, asi mismo para tener experiencia en un sistema de gestion de calidad
y como requisito de posibles clientes nuevos.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

1. Trabajo en equipo.

2. Ordenar y dar mantenimientos a la infraestructura.

3. Estandarizar y verificar la limpieza.

4. Sensibilizar al personal sobre la diferencia entre calidad e inocuidad.
5. Cumplir con la politica de calidad.

6. Respetar y estandarizar los procesos.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Satisfactoria ya que nos ayudo a dar seguimiento y resoluciéon de no conformidades durante el proceso.
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