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Organizaciones Competitivas
BYROTRANS

Nombre de la Empresa: Barreda

Entrevistado: Lucas Barreda Vallés

Cargo: Gerente

Web: http://www.byrotrans.es/es/

Provincia: Castellén

Pais: Espafia

Solucion Intedya: Transicion ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Operador Logistico Nacional e Internacional

NACIONAL E INTERNACIONAL

Entrevista con Lucas Barreda Vallés, Gerente

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Porque consideramos que es bueno para la organizaciéon y una buena herramienta de trabajo para la mejora continua para dar un
servicio de calidad.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Dar servicio de calidad

¢ Cuél ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Estoy satisfecho puesto que he percibido un servicio personalizado y apoyo continuo.

.

Fdo: Lucas Barreda Vallés
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