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Nombre de la Empresa: Apiarios del Pacifico, S.A.
Entrevistado: Loreana Molina

Cargo: Encargada de Gestion de Calidad

Web: http://www.apiarioscr.com/

Provincia: San José

Pais: Costa Rica

Solucion Intedya: FSSC 22000

Area: Seguridad e inocuidad alimentaria
Actividad: miel de abeja, avena, granola, siropes
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Entrevista con Loreana Molina, Encargada de Gestién de Calidad

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Por ser proveedor de empresas grandes y por las exigencias en calidad e inocuidad que piden los clientes, decidi implementar FSSC
22000 para poder cumplir con sus exigencias y lograr ir creciendo poco a poco como empresa

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mejora importante en la infraestructura, lo que se ha traducido en un ambiente de trabajo mas agradable, y nos ha permitido obtener
mejores calificaciones en las auditorias de nuestros clientes, los cuales han externado su complacencia en los cambios observados

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

El acompafiamiento ha sido vital para el desarrollo de este proceso de implementacion y certificacion. La Consultora ha ido mas alla de
sus funciones con tal de brindarnos un excelente servicio

Fdo: Loreana Molina
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