
 

Nombre de la Empresa: Luis Castellani S.A.
Entrevistado: Nicolás Zapata
Cargo: Gerente de Planta
Web: http://www.castellanividrios.com.ar/
Provincia: Salta
País: Argentina
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Comercialización, Fabricación e Instalación de vidrios y carpinterías de aluminio 
y PVC incluyendo el servicio de Postventa, estando el local comercial en la Calle La Rioja 
465 y en su planta productiva, ubicada en el Parque Industrial de la ciudad de Sa

Entrevista con Nicolás Zapata, Gerente de Planta
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

La idea fue buscar algo que nos organice, y se presentó alguien ofreciendo esta implementación, pensamos que nos será de mucha 
ayuda, si cumplimos con los parámetros , requeridos

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Percibí que esta implementación, motiva a todo el personal , a ser más organizado , y a cumplir con ciertas normas y procesos, tengo 
mucha fe que a corto plazo será una herramienta valiosísima

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Muy buena experiencia , resaltando la profesionalidad y empeño puesto por la Consultora, sin la tenacidad de ella , no hubiéramos 
podido llegar a buen puerto.

Felicitaciones y muchas gracias por todo.
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