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Entrevista con Luis Quino Ordoñez, Gerente General
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Necesitábamos diferenciarnos de nuestros competidores y tener un orden, como lo que exige la norma iso 9001-2015, dentro de la 
empresa, para incrementar nuestra participación en el mercado industrial.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Los beneficios fueron:

Un orden dentro de la empresa, con responsabilidades destinada a los colaboradores.

Una mejor evaluación del personal y el incremento de los conocimientos en la parte técnica y de gestión.

Un incremento de la publicidad de nuestra marca con nuestros clientes y en el mercado.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

La experiencia ha sido buena, como la permanente ayuda a la implementación del sistema, el conocimiento de la norma e 
implementación, el apoyo en las auditorias, entre otras cosas.
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