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Organizaciones Competitivas
DICSA

Nombre de la Empresa: DICSA
Entrevistado: Israel Valdez

20
Cargo: Recursos Humanos
QIOSQ

Provincia: México \
Pais: Mexico

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Servicios de Control de Calidad

Entrevista con Israel Valdez, Recursos Humanos

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Porque se considerd que era necesaria para el crecimiento y desarrollo de la organizacion.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mejores controles y una mejor toma de decisiones

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

El soporte proporcionado por el consultor fue excelente, no contamos con alguna queja hacia el servicio y lo recomendamos
ampliamente.
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Fdo: Israel Valdez
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