International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
AMTEX S.A

Nombre de la Empresa: AMTEX S.A Q a mtex

Entrevistado: Percy Fones Alarcon

Web: http://www.amtex-corp.com/

Provincia: Santiago

Pais: Chile

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015
Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Importacion y distribucion de productos quimicos

Entrevista con Percy Fones Alarcon,

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Para darle una tranquilidad a nuestros clientes, mejorar la atencion y orden de nuestra organizacion.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?
Mayor control de los procesos internos
Ordenamiento de la documentacion

Generacién de nuevos negocios por la implementacion y posterior certificacion

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Excelente experiencia, ya que nos han guiado durante todo el proceso y resolviento correctamente todas nuestras dudas.

Fdo: Percy Fones Alarcon
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