
 

Nombre de la Empresa: GEDETRANS EXPRESS
Entrevistado: Carolina Ocón Valle
Cargo: Gerente
Web: http://www.gedetransexpress.com/
Provincia: Málaga
País: España
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015 / Ley Orgánica 
15/1999 de Protección de Datos Personales. 
Área: Riesgos y Cumplimiento
Actividad: Almacenaje y Transporte de mercancía urgente a nivel nacional e internacional

Entrevista con Carolina Ocón Valle, Gerente
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Para aportarle un valor añadido a mi empresa y con la certificación hacer visible a mis clientes la calidad con que prestamos nuestros 
servicios de transporte.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Poner por escrito procedimientos de la organización que "todos sabemos" pero no se encontraban estandarizados

Mostrar a mis clientes la excelencia de nuestro trabajo reconocida por una entidad externa 

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Conocer personal profesional que ha contribuido en el logro de la certificación, que nos ha acompañado en cada etapa de la implantación

 

Fdo: Carolina Ocón Valle
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