International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
INDASA SA

Nombre de la Empresa: INDASA

Entrevistado: Dar?iel Sanchez ’""asa s"
r Construcciones Melai-Mecanicas, Civiles Y Eléctricas

Cargo: 0387-154 117 983

Web: http://www.indasa.com.ar/

Provincia: Salta

Pais: Argentina

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: TRATAMIENTO Y REVESTIMIENTO DE METALES Y TRABAJOS DE

METALES EN GENERAL. FABRICACION DE PRODUCTOS ELABORADOS DE METAL.

SERVICIOS DE TRABAJO DE METALES.

Entrevista con Daniel Sanchez, 0387-154 117 983

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Para mejorar la organizacion y asi multiplicar las posibilidades de la empresa

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mejor organizacion, clarificacion de procesos, establecimiento de responsables

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Mi ingreso en la certificacion ISO 9001 fue a mitad de proceso aproximadamente. Desde alli hasta el resultado final la experiencia fue
buena, aunque desde intedya como asesores, debieron ser mas criticos y firmes hacia nosotros, haciéndonos entender que el resultado
final dependia de lo que la empresa hiciese. Luego de una primera auditoria el cambio fue importante y el resultado final es bueno y el
que se buscaba

Fdo: Daniel Sanchez
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