
 

Nombre de la Empresa: PITEAU ASSOCIATES
Entrevistado: Olga Saavedra
Cargo: Gerente administrativa
Web: http://www.piteau.com/
Provincia: Lima
País: Perú
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015 / Sistemas de Gestión 
Ambiental ISO 14001 / Sistemas de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo OHSAS 
18001
Área: Riesgos y Cumplimiento
Actividad: Análisis y diseño de taludes para tajso abiertos y botaderos de desmonte en 
mina

Entrevista con Olga Saavedra, Gerente administrativa
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Para organizar mejor la documentación, mejorar los sistemas y procedimientos, así como mejorar la interrelación con los clientes.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Que el personal este mas comprometido con la empresa, al mostrarles el nivel de organización que tenemos.

Que los clientes nos consideren con evaluación mas alta para las licitaciones.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Tener una comunicación permanente y oportuna cuando se ha requerido.

Trato muy amable y solución de todas las inquietudes.

 

Fdo: Olga Saavedra
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