
 

Nombre de la Empresa: ECONEXT
Entrevistado: Soledad Ortiz De Zárate Labrador
Cargo: Director de Administración
Web: http://econext.com.mx/
Provincia: Guanajato
País: Mexico
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Venta e instalación de soluciones integrales para el tratamiento de agua, 
mantenimiento preventivo, correctivo y asesoría técnica.

Entrevista con Soledad Ortiz De Zárate Labrador, Director de Administración
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Para poder dar un mejor servicio y poder implementar procesos que nos hagan ser mas eficientes.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Tener un mejor control de todos los servicios y darnos cuentas de nuestras oportunidades y detectar amenazas a tiempo.

Más organización con mis empleados.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Una experiencia muy grata con todo el personal en especial con la consultora que nos ha tenido mucha paciencia y su seguimiento ha 
sido excelente.

 

Fdo: Soledad Ortiz De Zárate Labrador
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