
 

Nombre de la Empresa: CIE RICH REPRESENTACIONES,S.L.
Entrevistado: Roberto Peláez
Cargo: Director
Provincia: Madrid
País: España
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: La manipulación, venta y distribución de artículos de menaje, decoración y 
ordenación doméstica.Fabricación de la bolsa de plástico para dichos artículos.

Entrevista con Roberto Peláez, Director
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Por mejorar la gestión de la organización y cumplir los requisitos de algún cliente específico

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mayor control de los procesos

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Muy enriquecedora.

 

Fdo: Roberto Peláez
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