
 

Nombre de la Empresa: Elmer Jo Anaya S.A.C.
Entrevistado: Weslly Jo Anaya - Bryan Espinoza
Cargo: jefe de sistemas de gestión de calidad
Web: http://www.quimicosjoanaya.com/
Provincia: Lima
País: Perú
Solución Intedya: Transición ISO 9001:2015 Modalidad Soft
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Procesos de Almacenamiento, Envasado, Control de Calidad y Venta de sus 
Productos Químicos en Grado Reactivo Para Análisis: Acido Sulfúrico P.A., Acido 
Clorhídrico P.A., Acido Nítrico P.A., Hidróxido de Amonio P.A., Cloruro de Amonio P.A., 
Acetato de Amon

Entrevista con Weslly Jo Anaya - Bryan Espinoza, jefe de sistemas de 
gestión de calidad

 
¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Porque necesitábamos recertificarnos de la versión 2008 a la 2015; y nuestros clientes nos requieren que tengamos nuestro sistema de 
gestión actualizado.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Nos ayuda a nuestra imagen como empresa, frente a los clientes. Además, compromete a nuestros trabajadores y nos ayuda a ver la 
evaluación del trabajo que hacemos en la empresa.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Fue muy buena porque nos asesoraron hasta lograr el objetivo de certificarnos, tuvimos que reestructurar todo lo que veníamos 
trabajando con la nueva actualización de la versión 2015, ahora debemos trabajar por la mejora continua del sistema. Les damos las 
gracias por el trabajo.
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