International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
AROS DEL PACIFICO

Nombre de la Empresa: Aros del Pacifico sa ’mAN %
Entrevistado: Mauricio Barros w A

Cargo: Jefe S&SO- Calidad Mining Services
Web: http://www.aros.cl AROS DEL PACIFICO S.A.C.
Provincia: Region Metropolitana De Santiago

Pais: Chile

Solucion Intedya: Transicion ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Fabricacién, importacién, mantencion y distribucion en Chile y Suramérica de
llantas y aros.

Entrevista con Mauricio Barros, Jefe S&SO- Calidad

¢Por qué decidi6 Implementar esta Norma en su Organizacion?

Se tenia implementada la version 1ISO 9001:2008 y se requeria la actualizacion a nueva version 2015 para mantener la certifiacion

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Diferenciacion contra la competencia. La recepcion de nuestros clientes.

¢ Cuél ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Excelente, cumplio las expectativas esperadas.

Fdo: Mauricio Barros
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