
 

Nombre de la Empresa: Comercial Herpool, S.A. de C.V.
Entrevistado: GREGORIO HERNÁNDEZ GUIZAR
Cargo: Director General
Provincia: México
País: Mexico
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: FORMULACIÓN, COMERCIALIZACIÓN Y DISTRIBUCIÓN DE ACEITES 
LUBRICANTES.

Entrevista con GREGORIO HERNÁNDEZ GUIZAR, Director General
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Por exigencias del mercado, ya que es indispensable para entrar a laborar con empresas que a su vez requieren garantizar la calidad de 
sus proveedores y / o clientes.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Beneficios /Ventajas:

-Adecuada estructura y organización interna

-Identificación de los riesgos y oportunidades (Internos /externos)

-Poder ser una empresa calificada como competente ante la rivalidad en el mercado

-Tener una identidad

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Se realiza por primera vez este proyecto con Intedya, y la experiencia fue buena.

 

Fdo: GREGORIO HERNÁNDEZ GUIZAR
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