International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
ANALAB

Nombre de la Empresa: ANALAB SRL A

Entrevistado: Patricia Rojas

Web: http://www.analab.com.pe N/\ Lﬁ/\ !3
Provincia: Lima

Pais: Peru

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001 / Sistemas de Gestion
Ambiental ISO 14001 / Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo OHSAS
18001

Area: Sostenibilidad

Actividad: Importacion, comercializacion, venta y post venta de equipos de andlisis

Entrevista con Patricia Rojas ,

¢Por qué decidi6 Implementar esta Norma en su Organizacion?

Por la necesidad de poder integrarnos en el engranaje del mundo globalizado, la posibilidad de poder dar un valor agregado a nuestros
servicios, y sobre todo poder tener un sistema de mejora continua tanto a nivel comercial como personal en cada uno de nuestros
colaboradores.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Nos esta permitiendo ordenarnos y organizarnos mejor. esperamos también reforzar la confianza que tienen los clientes con nosotros

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Positiva, nos permite reflexionar sobre nuestra organizacion.

Fdo: Patricia Rojas
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