International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
Fundalve

Nombre de la Empresa: fundalve srl FU N DA LVE@

Entrevistado: Andres Ponce / Belen Gonzalez

Cargo: titular/socias

Web: http://WWW.fUndalVe.C()m.ar/ Fuadicion de Aceros a Carbono e Inoxidables
Provincia: Santa Fe

Pais: Argentina

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Fundicién de metales no ferrosos fundicion de aceros inoxidables, especiales, al

carbono refractarios.

Entrevista con Andres Ponce / Belen Gonzalez, titular/socias

¢Por qué decidi6 Implementar esta Norma en su Organizacion?

Teniamos la necesidad de optimizar los procesos para poder asegurar a nuestros clientes la calidad solicitada. Y también necesitdbamos
incluir entre nuestros clientes, empresas importantes para quienes la certificacién es una condicion excluyente entre sus proveedores.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Hoy contamos con una mayor organizacion en los procesos, mejorando la calidad y optimizando los resultados. __

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Tuvimos una muy buena experiencia. El asesor de la Norma nos ayudo de manera excelente en la implementacion de la misma, y en la
mejora de los distintos procesos.
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