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Provincia: México

Pais: Mexico

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Seguridad Vial ISO 39001
Area: Health Management

Actividad: TRASLADO DE VEHICULOS

Entrevista con KARLA MONDRAGON, JEFA DE CALIDAD

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Por necesidades operacionales con el fin de reducir el riesgo de lesiones al personal y dafios a los activos de la organizacion. Aunado a
las exigencias del mercado.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?
Aun no han sido tangibles en cuanto a los objetivos proyectados debido a que nos encontramos en etapa de implementacién. Los

beneficios los observamos en cuanto a la definicion de procesos a nivel documental.

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

De forma generalizada buena. Nos falta trabajar en conjunto y verificar el cumplimiento de los acuerdos.
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