International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
Grupo Galing

Nombre de la Empresa: Grupo Galing
Entrevistado: Cinthia Paredes
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Web: http://www.grupogaling.com/ e AL
Provincia: Lima

Pais: Peru

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Instalacién de Servicios de telecomunicaciones como camaras de seguridad,
switches, monitores, redes de fibra dptica, cableado estructurado, programacion de la
misma y servicio post venta

Entrevista con Cinthia Paredes,

¢Por qué decidi6 Implementar esta Norma en su Organizacion?

Para llevar un mejor control del recurso econémico, material y humano de la empresa.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Tenemos un mejor procedimiento en la empresa y se lleva un mejor control de todos los activos.
¢ Cuél ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

La presion y el apoyo recibido por obtener el certificado permitié que la empresa se organizara y hubiera un mejor manejo de trabajo en
equipo.
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