International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
BAC-DALL ARGENTINA

Nombre de la Empresa: BAC-DALL ARGENTINA S.A.

Entrevistado: Marfa Sol Ronco Ba c - D a I I

Cargo: Direccion .

Web: http://www.bac-dall.com.ar/ofertas.php3 Argentlna S.A

Provincia: Buenos Aires

Pais: Argentina

Solucion Intedya: 1SO 9001 / 1ISO 14001

Area: Idiomas

Actividad: Distribucion de elementos de proteccién personal (EPP)

Entrevista con Maria Sol Ronco, Direccidén

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

La Empresa habia alcanzado la madurez necesaria para implementar un sistema de gestion de calidad y medio ambiente que
permitieran mejorar nuestros estandares.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Organizacion, Rentabilidad, Aumento de la performance de indicadores de gestion.

¢ Cuél ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

El servicio de Intedya ha sido excelente. Los RRHH que poseen acompafian al cliente en todo el proceso de implementacion,
certificacion y mantenimiento del sistema.

¢Cudles fueron los mayores obstaculos a la hora de afrontar este proyecto?

El recurso del tiempo en toda empresa PyME siempre es escaso y hemos tenido que adecuarnos para llevar adelante las tareas para la
implementacion.

¢Cumplié sus expectativas iniciales?

Siy se han superado.
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