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Organizaciones Competitivas
SERINE

Nombre de la Empresa: Serine, S.L. @ m—
Entrevistado: Ana Velasco ER'NE
Cargo: Responsable de Calidad y Medio Ambiente |- SE

Web: http://www.serine.es/ UTOMATISMOS INDUSTRIALES

Provincia: Madrid

Pais: Espafia

Solucion Intedya: 1ISO 9001 ISO 14001

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Montaje de cuadros eléctricos y programacién de PLC’'S

Entrevista con Ana Velasco, Responsable de Calidad y Medio Ambiente

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Para conseguir mas trabajos.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Més trabajo

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Muy buena atencién y dedicacion.

¢ Cudles fueron los mayores obstaculos ala hora de afrontar este proyecto?

El coste econémico en esta época de crisis.

¢Por qué decidio inicialmente implementar esta Norma?

Para obtener mas trabajo

¢Cumplié sus expectativas iniciales?

Si
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