International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
Grupo Arcondec

Nombre de la Empresa: Grupo Arcondec

Entrevistado: Beatriz Cervantes Y
Cargo: Gerente Administrativo A R C N D EC
Web: https://arcondec.mx/index.html

Provincia: Nuevo Leon

Pais: México

Solucion Intedya: ISO 9001:2015 - Sistemas de Gestion de la Calidad | ISO 45001:2018 -

Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. | ISO 14001:2015 Sistemas de

Gestion Ambiental

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Prestacion de soluciones especializadas en ingenieria eléctrica y la

implementacion de Data Centers a través de servicios integrales de ingenieria, disefio y

construccioén, que comprende la instalacion, supervision, mantenimiento y comercializacion

de infra

Entrevista con Beatriz Cervantes, Gerente Administrativo

¢Por qué decidio Implementar esta Norma en su Organizacion?

Parte de un requisito interno para brindar un valor agregado a los clientes

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mejora en la percepcién del cliente

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Agradecidos por el compromiso del equipo para la implementacién del sistema de gestion integral

Fdo: Beatriz Cervantes
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