International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
SMI MOLDES INDUSTRIALES

Nombre de la Empresa: SMI Moldes Industriales S.A. de C.V.

Entrevistado: Emilio Mufioz Soto

Cargo: Director de Inyeccioén

Provincia: Guanajuato

Pais: México

Solucion Intedya: 1ISO 9001:2015 - Sistemas de Gestion de la Calidad

Area:

Actividad: Disefo y fabricacién de moldes, piezas metalicas para diversos tipos industriales
y paileria.

Entrevista con Emilio Mufioz Soto, Director de Inyeccion

¢Por qué decidio Implementar esta Norma en su Organizacion?

Por requerimiento de cliente y la necesidad de poder ofrecer un plus interno en nuestros procesos y forma de trabajar.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Forma de trabajo mas eficiente, mejores controles y mejor comunicacion y relacion con nuestros clientes.
¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Nos han dado un excelente soporte y acompafiamiento a lo largo de todo el proceso y esperamos poder seguir trabajando en conjunto
para seguir mejorando.

Fdo: Emilio Mufioz Soto
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