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Organizaciones Competitivas
Gelvez SRL

Nombre de la Empresa: GELVEZ SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
Entrevistado: Guillermo Camioli
Cargo: Responsable de Comercial

Web: https://gelvezsrl.com.ar/website

Provincia: Santa Fe

Pais: Argentina

Solucion Intedya: ISO 9001 - Sistemas de Gestion de la Calidad

Area:

Actividad: Oficina Central y Taller: Disefio y fabricacion de equipos de intercambio de calor,
tanques y recipientes a presion. Disefio y construccion de plantas de medicién y regulacion
de gas natural. Disefio y construccion de sistemas de defensa contra incendio para

Entrevista con Guillermo Camioli, Responsable de Comercial

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

Consideramos que trabajar en la mejora de los procesos permite conocer con mayor claridad la situacion actual de la organizacién y
orientar su desempefio hacia el logro de los objetivos estratégicos definidos.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

La mayor ventaja ha sido que el proceso de mejora genera una "incomodidad positiva", que invita a reconocer la realidad actual de la
organizacion, cuestionar las practicas existentes y enfocarse en el logro de los objetivos estratégicos.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Mi experiencia como cliente de Intedya ha sido excelente. El servicio cumplié plenamente con mis expectativas y respondié a los
estandares que esperaba. Como en todo proceso de mejora continua, siempre existen oportunidades para seguir evolucionando, pero el
balance general es altamente satisfactorio.
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