
 

Nombre de la Empresa: Hugo Ernesto Arévalo Martinez
Entrevistado: Miriam Martinez 
Cargo: Coordinador de calidad 
Web: https://grupoarevalo.mx
Provincia: Jalisco
País: México
Solución Intedya: ISO 9001 - Sistemas de Gestión de la Calidad
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Diseño, fabricación, elaboración, comercialización y distribución de pasta para 
tostadas y totopo.

Entrevista con Miriam Martinez , Coordinador de calidad
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Para tener una ventaja competitiva y crecimiento en mercado, mayor aprendizaje y mejora continua además para el aumento de la 
satisfacción de nuestros clientes.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Trabajo en equipo, desarrollo de nuevas áreas de oportunidad y crecimiento, vivir un proceso de certificación.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Se cuenta con mucha disponibilidad para trabajar y atendernos, son muy atentos el tiempo de respuesta siempre fue rápidos, te 
acompañan de la mano para que puedas vivir la experiencia y aprender, recomendamos sus servicios de consultoría 100%

 

Fdo: Miriam Martinez
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