
 

Nombre de la Empresa: CLINICA DENTAL HAPPY DENT
Entrevistado: Rufo Alberto Figueroa Banda
Cargo: Gerente General
Web: https://www.facebook.com/clinica.happydents/
Provincia: Arequipa
País: Perú
Solución Intedya: ISO 9001 - Sistemas de Gestión de la Calidad
Área:
Actividad: Clinica odontologica

Entrevista con Rufo Alberto Figueroa Banda, Gerente General
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

decidimos implementar para poder mejorar la atención a nuestros clientes, calidad de servicios y procedimientos

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

estandarilización de procesos, servicio de calidad, clientes satisfechos

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

ha sido una experiencia muy agradable con profesionales que nos ayudan y nos orientan durante el proceso

 

Fdo: Rufo Alberto Figueroa Banda
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