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Organizaciones Competitivas
PUMA ASOCIADOS

Nombre de la Empresa: PUMA ASOCIADOS S.R.L.

Entrevistado: PUMA HUANEC FERNANDO

Cargo: GERENTE GENERAL

Web: https://pumastrl.pe/

Provincia: Cuzco

Pais: Perl

Solucion Intedya: ISO 9001 - Sistemas de Gestion de la Calidad | ISO 14001:2015
Sistemas de Gestion Ambiental | ISO 45001 - Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo. | Sistema de gestién antisoborno. ISO 37001 | ISO 50001:2018 Sistemas de
Gestion de la En

Area:

Actividad: Consultores y ejecutores de obras civiles

Entrevista con PUMA HUANEC FERNANDO, GERENTE GENERAL

¢Por qué decidi6 Implementar esta Norma en su Organizacion?

Puma Asociados decidié implementar las normas 1SO 9001, ISO 45001, ISO 14001, ISO 50001 e ISO 37001 con el proposito de
fortalecer sus procesos, garantizar la satisfaccion de sus clientes, promover la seguridad y salud en el trabajo, controlar los impactos
ambientales, mejorar la eficiencia energética y fomentar una cultura de ética y transparencia en toda la organizacién. Entendimos que
estas normas constituyen el pilar fundamental de nuestro sistema de gestion, ya que nos han permitido madurar como organizacion,
tomar decisiones basadas en datos y consolidar una cultura orientada a la mejora continua.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

La implementacion de las normas ISO 9001, ISO 45001, 1ISO 14001, ISO 50001 e ISO 37001 nos ha permitido estandarizar nuestros
procesos, fortalecer el control de la calidad, gestionar de manera efectiva los riesgos, evaluar y controlar los impactos ambientales,
optimizar el uso de la energia y promover practicas éticas en todos los niveles de la organizacién.__Como resultado, hemos
incrementado la confianza de nuestros clientes, mejorado nuestro desempefio organizacional y consolidado un enfoque permanente
hacia la mejora continua.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Nuestra experiencia con Intedya ha sido altamente satisfactoria. Durante todo el proceso de implementaciéon demostraron un gran
compromiso, profesionalismo y capacidad de adaptacion a las necesidades especificas de nuestra organizacién.__Su equipo nos brind6
una orientacion clara, practica y efectiva para cumplir con todos los requisitos de las normas implementadas, acompafiandonos en cada
etapa del proceso. Gracias a su asesoramiento y apoyo constante, logramos alcanzar con éxito la certificacion, fortaleciendo
significativamente nuestro sistema de gestion.
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