International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
COSERPO

Nombre de la Empresa: Company Of Electromechanical Services Of Power SAC [ e -] QFDQ@'

Entrevistado: WILMER JAVIER PANUERA MEDINA

Cargo: Gerente General

Web: https://www.coserpo.com/

Provincia: Apurimac

Pais: Perl

Solucion Intedya: ISO 9001 - Sistemas de Gestion de la Calidad | ISO 45001 - Sistemas de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Area:

Actividad: Servicios electromecéanicos en media y baja tensién y venta de suministros y
repuestos eléctricos.

Company of Electromechanical Services of Power

Entrevista con WILMER JAVIER PANUERA MEDINA , Gerente General

¢Por qué decidié Implementar esta Norma en su Organizacién?

La decision de tener como objetivos las normas 1ISO 9001 y la 45001 es para fortalecer y mejorar nuestros procedimientos, hacer de
nuestras actividades operativas mas viables y seguras.__Hacer de COSERPO, una empresa mas competitiva y eficiente para alcanzar la
excelencia operativa.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Las ventajas de obtener las ISOS 9001 Y 45001 nos a dado un valor agregado a nuestros servicios de mantenimiento y servicios
electromecanicos. __en la actualidad nos a permitido llegar a nuevos clientes abriendo nuevas oportunidades de negocio.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Al inicio de conocer a INTEDYA genero la duda de ser un sistema favorable a nuestras operaciones, el tiempo fue reescribiendo esa idea
y sesion tras sesion se reafirma la confianza y el desarrollo y la mejora en nuestros procesos. Hoy en dia trabajos juntos por un bien
comun y se tiene el respaldo de parte de nuestra consultora ante la duda de alguno de nuestros colaboradores.

Fdo: WILMER JAVIER PANUERA MEDINA
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