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Nombre de la Empresa: KARTOI S.A. DE C.V.
Entrevistado: Antonio Velazquez Mufiz
Cargo: Gerente General

Web: https://www.kartoi.mx/servicios
Provincia: Guanajuato

Pais: México

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015 -
Actividad: DISENO, FABRICACION Y COMERCIALIZACION DE EMPAQUE DE CARTON

ESPECIALIZADO PARA CUALQUIER INDUSTRIA. R

Entrevista con Antonio Velazquez Muiiiz, Gerente General

¢Por qué decidi6 Implementar esta Norma en su Organizacion?

Kartoi, decidié implementar la Norma ISO 9001:2015, principalmente con el objetivo de llegar a empresas grandes (Nivel OEM, Tier 1y
Tier 2), esto con el fin de tener un aumento en ventas al mismo tiempo también con el objetivo de crecer como organizacion.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Los beneficios y ventajas que se han percibido es especialmente dentro de la organizacion ya que se encuentra mas estructurada en
cuestion de informacion haciendo al personal en general un poco mas consiente sobre sus actividades y la importancia de la calidad en
nuestro trabajo y productos al igual en los espacios se encuentran con mejor visibilidad y tiene mas orden y limpieza.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

La experiencia ha sido muy bueno en general se llevo a cabo una excelente asesoria por parte del consultor quien llevo a cabo el
seguimiento y atencion de todas las dudas generadas como también ofreciendo mejores recomendaciones para nuestro SGC.
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