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Entrevista con Marta Villardón Herrero, Gerencia
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Para mejorar y afianzar nuestra metodología en la empresa y para la mejora continúa de los procesos y tener oportunidades comerciales 
y presencia en licitaciones.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mayor control sobre los procesos y mejora en la calidad de los servicios y en cuanto a las ventajas, mayor oportunidad en asignación de 
licitaciones.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Con el equipo consultor de Intedya hemos crecido en nuestros conocimientos de nuestro sistema de gestión y desarrollado un nivel de 
entendimiento de los procesos de las 3 normas 9001-14001-45001 reflejándose en el informe positivo de la ultima auditoria externa.
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