
 

Nombre de la Empresa: Metales Reciclables Villareal
Entrevistado: Javier Villarreal
Cargo: Director
Web: https://metalesreciclables.com/
Provincia: Nuevo León
País: México
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: “Servicio integral de recuperación, preparado y comercialización industrial de 
metales no ferrosos”

Entrevista con Javier Villarreal, Director
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Para generar procesos internos que nos ayudaran al cumplimiento de las normas de calidad requeridas y generar una mayor confianza 
con nuestros clientes y proveedores.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Implementacion de procesos que nos han ayudado a mejorar la calidad de nuestros materiales.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Siempre hemos contado con el soporte y la capacitacion necesarios para el cumplimiento de la norma.
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