International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
Grupo Hucer

Nombre de la Empresa: Adriana Hernandez Valadez
Entrevistado: Adrian Huerta

Cargo: Director

Provincia: Aguascalientes

Pais: México

Solucién Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015 G R U P D=

Area: Calidad y Excelencia H “ n E

Actividad: “Disefio, fabricacion, ensamble y entrega de productos metalicos y otros
materiales para la industria metalmecénica y en general’

Entrevista con Adrian Huerta, Director

¢Por qué decidio Implementar esta Norma en su Organizacion?

Para mantener la mejora continua de la organizacion, estandarizar los procesos y tener mayor oportunidad de crecer la cartera de clientes

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Estandarizacion de procesos y mayor entendimiento de las areas, una mejor organizacion.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Fue de mucha ayuda ya que te ayudan a tener un punto de partida y avanzar con respecto a la aplicacion del SGC.

Fdo: Adrian Huerta
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