
 

Nombre de la Empresa: SOLERA CONELY S.L. / GLOBAL CONELY S.L.
Entrevistado: Juan José Chacón Lacalle
Cargo: Gerente
Web: https://www.conely.es
Provincia: Granada
País: España
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015 | ISO 14001:2015 
Sistemas de Gestión Ambiental | Residuo Cero
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: CNAE 3109 - Fabricación de otros muebles

Entrevista con Juan José Chacón Lacalle, Gerente
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Decidimos implementar las normas ISO 9001 e ISO 14001 como parte de nuestro compromiso con la mejora continua, la satisfacción del 
cliente y la sostenibilidad ambiental. Queríamos establecer un sistema de gestión que nos ayudara a optimizar nuestros procesos, 
garantizar la calidad de nuestros productos y reducir nuestro impacto ambiental, alineándonos con las mejores prácticas internacionales.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Desde la implementación, hemos notado una mayor eficiencia operativa, una mejora en la organización interna y una mayor implicación 
del equipo en los objetivos de calidad y sostenibilidad. Además, contar con estas certificaciones ha reforzado la confianza de nuestros 
clientes y proveedores, diferenciándonos positivamente en el mercado.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Nuestra experiencia con Intedya ha sido muy positiva. Nos han acompañado en todo el proceso con profesionalidad, cercanía y un 
conocimiento profundo de las normativas. Su apoyo ha sido clave para lograr los objetivos marcados en el tiempo previsto, y valoramos 
especialmente su enfoque práctico y adaptado a nuestra realidad.
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