
 

Nombre de la Empresa: SFC Automotive
Entrevistado: Valeria Fraga
Cargo: Calidad
Web: http://sfcpacking.com/
Provincia: Querétaro
País: México
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: “Manufactura de empaque corrugado, tarimas y distribución de productos de 
embalaje.”

Entrevista con Valeria Fraga, Calidad
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Para llevar orden, seguimiento y buscar incrementar las ventas y la satisfacción del cliente.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mejora en la satisfacción del cliente . Nuestros colaboradores han mejorado la forma de trabajar

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

¡Excelente! Se observó el apoyo al 100% en todo el desarrollo de proyecto y una excelente atención al cliente.

 

Fdo: Valeria Fraga
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