International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
FLEXETY

Nombre de la Empresa: FLEXETY SA DE CV
Entrevistado: Luis Carlos Morales Nufiez e e
Cargo: Gerente de operaciones

Web: www.flexety.com Etiquetas, boletos y consumibles
Provincia: Jalisco

Pais: México

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Fabricacién y venta de etiquetas auto adheribles y boletos para la industria en

general.

Entrevista con Luis Carlos Morales Nufiez, Gerente de operaciones

¢Por qué decidi6 Implementar esta Norma en su Organizacion?

Mejorar nuestros procesos y sistema de calidad interno; y por requerimientos de algunos clientes nuestros también.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Con la certificiacion proyectamos que eficiencia en nuestros procesos, reduccion de desperdicios, mejoramiento continuo y una mejor
apreciacion de nuestros clientes y proveedores.

¢Cual ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Nuestra experiencia ha sido muy buena, no se presentaron inconvenientes durante la consultoria, todo fluyé en el tiempo adecuado a lo
previsto.
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