International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
ATLAS REPRESENTACIONES S.A.

Nombre de la Empresa: ATLAS REPRESENTACIONES S.A.
Entrevistado: Tadeo Moreira

Cargo: Director

Web: https://digital.leeresatlas.com/library

Provincia: Asuncion

Pais: Paraguay

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015 GRUPO
Area: Calidad y Excelencia EDITORIAL
Actividad: Edicion, impresion, compra, venta, importacion y/o exportacion de libros y

materiales educativos en diversos soportes y formatos. Confeccion y realizacion de cursos y j-"'é"’o*
eventos educativos

\/

Entrevista con Tadeo Moreira, Director

¢Por qué decidio Implementar esta Norma en su Organizacion?

El principal objetivo de la implementacion de la certificacion ISO 9001 fue organizar los procesos bajo los estandares de calidad
utilizados a nivel mundial, permitiendo que la empresa crezca de manera ordenada y cumpla sus objetivos de la forma mas eficiente
posible.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

El proceso de implementacion conlleva un andlisis exhaustivo de la empresa. Esto proporcion6 una imagen de la compafiia en la que los
directivos pudimos comprender nuestras fortalezas y oportunidades de mejora. Como resultado, hemos confeccionado una agenda de
accion para mejorar la empresa desde adentro, con hitos y acciones concretas, medibles y razonables.

¢ Cuél ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

El profesionalismo, la transparencia, los recursos y la guia del equipo consultor, formador y auditor de INTEDYA han sido factores clave
para que el proceso de implementacion se desarrollara de manera rapida, comprensible y amena para los miembros de la empresa. Sin
duda, INTEDYA marcdé una diferencia en la percepcion que los directivos tenian sobre la certificacion 1ISO 9001.
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