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Entrevista con Jessica Campuzano, Gerente de Marketing y Comunicaciones
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Es un respaldo para que nuestros clientes confíen en nuestro Sistema de Videovigilancia CCTv Autosustentable. Además, algunos 
clientes, ya la estaban pidiendo como requisito para contratar los servicios de LiveSmart Tecnologías, tomando en cuenta que somos 
empresa que exporta.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Los clientes y potenciales se sienten más seguros de adquirir nuestro sistema, porque tiene el respaldo de la Certificación del Sistema de 
Gestión de la Calidad ISO 9001.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Ha sido muy grata, ya que entregaron herramientas importantes para obtener la Certificación del Sistema de Gestión de la Calidad ISO 
9001. 
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