International Dynamic Advisors

Organizaciones Competitivas
Gilroy de Queretaro, S.A. de C.V.

Nombre de la Empresa: Gilroy de Queretaro, S.A. de C.V.

Entrevistado: Uriel Sanchez

Cargo: Direcccion

Provincia: Querétaro

Pais: México

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Fabricacién de piezas para la industria metal mecanica, mediante procesos de
magquinado convencional, maquinado CNC, industrial, erosion, corte con hilo, rectificado,
torneado y fresado

Entrevista con Uriel Sanchez, Direcccidén

¢Por qué decidi6 Implementar esta Norma en su Organizacion?

Atraccion de nuevos clientes. Incursionar en nuevos mercados. Mejorar los procesos de la organizacion.

¢ Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mejor organizacion. Otorgar y definir responsabilidades. Mayor orden y responsabilidad en los procesos productivos.
¢ Cuél ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

El inicio fue tedioso, pero al final nos dimos cuenta de que no era tan complicado. La atencion ha sido muy buena y todo bien. El
acompafiamiento en auditorias estuvo muy bien. El uso de Sofidya ha sido muy bueno, muy completo y nos ha servido.

Fdo: Uriel Sanchez
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