
 

Nombre de la Empresa: Industrias Alimenticias Ricas Viandas, S.A. (IARSA)
Entrevistado: David Riba
Cargo: Gerente General
Web: www.ribasmith.com
Provincia: Panamá
País: Panamá
Solución Intedya: Esquema FSSC 22000
Área: Seguridad e inocuidad alimentaria
Actividad: Producción de productos de panadería y repostería (panes, galletas, dulces, 
wraps).

Entrevista con David Riba, Gerente General
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Por requisitos de un cliente, y porque conocemos de la importancia de la inocuidad y los procedimientos estándares para ser 
competitivos en el mundo de hoy.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Alineamiento de pensamientos, mejoras en la organización, seguridad en los procesos, mantenimiento en los procesos y trabajo en 
equipo.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Buena. A nuestro equipo consultor, queremos agradecerle sinceramente por el compromiso y la dedicación que ha mostrado a lo largo 
de este proceso de certificación. Ha sido un verdadero gusto contar con su apoyo, especialmente por su disposición para ayudarnos 
incluso fuera de horarios. Valoramos mucho su esfuerzo y profesionalismo, que han sido fundamentales para nuestros avances.
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