
 

Nombre de la Empresa: TECNIFOODS SOCIEDAD ANONIMA
Entrevistado: Jorge Enrique Rodríguez Gamboa
Cargo: Gerente General
Web: https://www.facebook.com/Tecnifoods/
Provincia: Cartago
País: Costa Rica
Solución Intedya: Sistemas de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015
Área: Calidad y Excelencia
Actividad: Maquila, manufactura, comercialización de productos alimenticios: siropes, 
bebidas en polvo, etc.

Entrevista con Jorge Enrique Rodríguez Gamboa, Gerente General
 

¿Por qué decidió Implementar esta Norma en su Organización?

Para un mejoramiento en los procesos y procedimientos de la empresa, así poder ordenar la producción y lograr una mayor eficiencia.

 
¿Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Ventajas competitivas. Los clientes confían en la calidad de los productos y eso nos mantiene con clientes durante años. También lograr 
tener la documentación necesaria para presentar en las auditorias.

 
¿Cuál ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Han dado un excelente servicio de ayuda. Estamos muy motivados ante el trabajo que hemos logrado con la ayuda de INTEDYA.

 

Fdo: Jorge Enrique Rodríguez Gamboa
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