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Organizaciones Competitivas
Andamios SM8 De México

Nombre de la Empresa: SISTEMAS MULTIDIRECCIONALES SM8 DE MEXICO

Entrevistado: Carlos Corral

Cargo: Director General

Web: https://www.sm8.com.mx/

Provincia: Ciudad de México

Pais: México

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015
Area: Calidad y Excelencia

Actividad: Renta y venta de anadamios S M 8

APUNTALANDO EL FUTURO

Entrevista con Carlos Corral, Director General

¢Por qué decidio Implementar esta Norma en su Organizacion?

Para mi fue un reto, un asunto pendiente por realizar, ya que queria mejorar los diferentes procesos y por consecuencia una mejora en la
prestacion de los servicios.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?

Mejoro la forma de realizar las actividades, menos errores al momento de la prestacion de servicio y la adopcion del personal de un clima
enfocado a la calidad.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Estoy muy satisfecho con el servicio de Intedya, en todo momento recibi un trato amable y me brindaron soporte durante en todo el
proceso.
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