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Organizaciones Competitivas
Maquinados Llamas S.A de C.V.

Nombre de la Empresa: Maquinados Llamas S.A de C.V.

Entrevistado: Viviana/José Roque / Mayra / Rocio

Cargo: Gerente . Y T
Web: https://www.maquinadosllamas.com/ A
Provincia: Aguascalientes

Pais: México

Solucion Intedya: Sistemas de Gestion de la Calidad 1ISO 9001:2015

Area: Calidad y Excelencia - —
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Entrevista con Viviana/José Roque / Mayra / Rocio , Gerente

¢Por qué decidio Implementar esta Norma en su Organizacion?

Para mejorar en la organizacién, con la estandarizacién de nuestros procesos, consideramos que la implementacion le da formalizacion a
nuestra empresa, la coloca en un nivel superior al actual podamos ampliar nuestro mercado y clientes potenciales.

¢Qué Beneficios o Ventajas ha percibido?
La documentacion y control de nuestros procesos, registros de la produccion y liberacién de cada una de las etapas y nos permite tomar

decisiones basadas en hechos y lecciones aprendidas.

¢ Cudl ha sido su experiencia como Cliente de Intedya?

Tienen personal capacitado, personal atento y que apoya en el desarrollo.
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